1 Nutzung der Trainingsgruppe uUber Teams

1.1  Anmeldung an Teams
Bitte nutzen Sie fiir die Anmeldungan Teams auch die Informationen, die lhnen auf der BvS -
Homepage bereitgestellt werden:

https://bvsdormagen.de/index.php/distanzlernen.html

Nach der Anmeldung an Teams erscheint die Ubersicht (iber die Team-Mitgliedschaften.

Q_ Suche

Teams @‘ 28" Einem Team beitreten oder ein Team erstellen '

Ihre Teams

Eltern 8d Scheer

Klicken Sie zunachst oben auf ,,Einem Team beitreten oderein Team erstellen”.


https://bvsdormagen.de/index.php/distanzlernen.html

1.2 Team beitreten
Es erscheint die Ubersicht liber 6ffentliche Teams, denen Sie direkt beitreten kdnnen.

In Teams gibt es zweiunterschiedliche Arten von Teams.

a) Offentliche Teams: Diesen Teams kann jederbeitreten ohne dass es dafiir eine
GenehmigungoderEinladung bedarf.

b) GeschlosseneTeams:Indiesen Teams wird man vom Besitzer eingetragen oder
eingeladen. Die Teams sind nicht 6ffentlich einsehbar.

Sollte das Team , Testen - Helfen - Trainieren” nicht angezeigt werden, so klicken Sie bitte oben
rechtsin das Suchfeld.
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1.3 Teams durchsuchen
Geben Sie in das Suchfeld den Begriff , Testen“ein. In der Teams-Ubersicht wird dann das

Team , Testen—Helfen—Trainieren” angezeigt.

Klicken Sie nun einmal auf dieses Team.
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1.4 Team ,Testen —Helfen — Trainieren” beitreten
Das Bild des Teams andertsich leicht und es erscheint die Schaltflaiche ,Team beitreten”.

Q_ Suche
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Suchergebnisse Testen X

Testen - Helfen - Trainieren
Offentlich

Team beitreten

1.5 Team ,Testen —Helfen — Trainieren” bestatigte Mitgliedschaft
Wenn Sie dem Team beigetreten sind, so wird dies durch den Text, Beigetreten” angezeigt.
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1.6 Teams-Ubersicht
In der Teams-Ubersicht erscheint nun auch das Team , Testen — Helfen — Trainieren” sowie alle
weiteren Teams, in denen Sie Mitglied sind.

Q, Suche
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2 Nutzung der Trainingsgruppe Uber den Link

2.1

2.2

Nutzung des Direktlinks
Bitte benutzen Sie den direkten Link fir das Team , Testen —Helfen—Trainieren:

https://teams.microsoft.com/|/team/19%3a202f368c85174cb0b0dce 564c6d7a167%40thread.
tacv2/conversations?groupld=2cded19e-91a6-441b-8495-225cbd17907b&tenantld=381a3ff1-
2c37-4c40-bfe2-8e276ba341bl

Sollten Sie Microsoft Teams Uiberden Browser nutzen wollen, so empfiehlt sich die Nutzung
von Google Chrome oder Microsoft Edge. Bei anderen Browsern kommt es hin und wieder zu
Darstellungs- und Funktionsfehlern.

Am Team , Testen — Helfen — Trainieren” teilnehmen
Nach dem Offnen des Links und der Anmeldung an Teams erscheint die Information des Teams
mit der Schaltflache , Teilnehmen®. Bitte klicken Sie auf diesen Link.

Testen - Helfen - Trainieren

2 Mitglieder  Offentlich

Testen - Helfen - Trainieren
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https://teams.microsoft.com/l/team/19:202f368c85174cb0b0dce564c6d7a167@thread.tacv2/conversations?groupId=2cded19e-91a6-441b-8495-225cbd17907b&tenantId=381a3ff1-2c37-4c40-bfe2-8e276ba341b1
https://teams.microsoft.com/l/team/19:202f368c85174cb0b0dce564c6d7a167@thread.tacv2/conversations?groupId=2cded19e-91a6-441b-8495-225cbd17907b&tenantId=381a3ff1-2c37-4c40-bfe2-8e276ba341b1
https://teams.microsoft.com/l/team/19:202f368c85174cb0b0dce564c6d7a167@thread.tacv2/conversations?groupId=2cded19e-91a6-441b-8495-225cbd17907b&tenantId=381a3ff1-2c37-4c40-bfe2-8e276ba341b1

2.3 Teams-Ubersicht
AnschlieRend sehen Sie in der Teams-Ubersicht nun auch das Team , Testen — Helfen—
Trainieren” sowie alle weiteren Teams, in denen Sie Mitglied sind.
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3 Testen der Besprechungsfunktion

3.1 Auswahl des Teams , Testen — Helfen — Trainieren”
Um die Besprechungsfunktion zu testen klicken Sie bitte zunachst auf das Team , Testen —
Helfen—Trainieren”.
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3.2 Auswahl einer Besprechung
Aufderrechten Seite werden lhnen die eingetragenen Besprechungen angezeigt. Klicken Sie

hier auf einen derLila hinterlegten Eintrage mit der Bezeichnung , Testen”.

Q_ Suche
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3.3

An einer Besprechung teilnehmen
Neben den Informationen zur Besprechung wird Ihnen oben rechts eine Schaltflache

,Teilnehmen“angezeigt, die Sie ebenfalls anklicken.
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Q_ Suche

Testen (nicht moderiert) Chat Details
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4. Januar 2021 15:00-15:30
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Microsoft Teams-Besprechung

Nehmen Sie teil auf lhrem Computer eder auf der mobilen App
Klicken Sie hier, um an der Besprechung teilzunehmen

Weitere Infos | Besprechungsoptionen
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3.4 Video- und Audiooptionen der Besprechung
Ein neues Fenstererscheintund lhnenwerden die Video- und Audiooptionen der Besprechung
angezeigt.

Wichtig sind folgende Einstellungen:

e Computeraudio
Hier aktivieren Sie die Audio-Einstellungen fiir diese Besprechung. Ist hier der Haken aktiv,
so nutzt die Besprechungdie Voreinstellungen Ihres Gerates flir die Sound -Wiedergabe.
Diese Option muss aktiviert sein, ansonsten horen Sie nichts.

e PC-Mikrofonund -Lautsprecher
Hier kann eingestellt werden, ob das Mikrofon aktiviert werden soll oder nicht.
Fir eine Besprechung muss diese Option aktiviert werden.

e Kamera
Diese Option muss aktiviert werden, wenn Sie die Kamerafunktion nutzen méchten.
Diese Option sollte standardmaRig aktiviert sein und ist auch fir diesen Test hier
notwendig.

Sehen Sie sich selbstin dem Bild tiber der Kamera-Einstellung? Wenn ja, dann war der Test
erfolgreich und Sie sind mit diesem Gerat geristet flirkommende Besprechungen.

Testen (nicht moderiert)

Wihlen Sie lhre Video- und Audiooptionen aus.

Computeraudio

PC-Mikrofon und -Lautsprecher

s @ g ———

Raumaudio

%% Hintergrundfilter 3 Kein Audio verwenden

Abbrechen Jetzt teilnehmen




4 Vorgehen im Falle von Fehlern

4.1 Aktuelle und richtige Software
Sollten Sie mit einem Browser auf Teams zugreifen, so beachten Sie, dass manche Browser zu
Anzeige- oder Funktionsfehler neigen, insbesondere, wenn sie nicht ganz aktuell sind.
Die besten Erfahrungen gibt es hier mit Google Chrome oder Microsoft Edge.

Nutzen Sie die App Microsoft Teams, so stellen Sie bitte sicher, dass diese aktuellist.

4.2 Fehler melden Uber Teams

In den Besprechungen finden Sie auch solche, in de nen Fachleute dabeisind, die Fragen
beantworten oderbeiProblemen helfen kénnen.

Sie erkennen diese Besprechungen an dem Besprechungstext ,Helfen“sowie der Name der
Person, die fiir Fragen bereit steht.

Die Teilnahme an einersolchen Besprechunglauft genauso wie unter 3 beschrieben.

Q_ Suche

< Alle Teams Allgemein Beitrige Datsien 1weitere ~ ® Organisation G4 (D
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Allgemein Dienstag, 5. Januar 2021 @ 13:00
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Axel Frieling 08:59
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Mittwoch, 6. Januar 2021 @ 15:00
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Axel Frieling 09:00
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4.3 Fehler melden per Mail
Neben der Moglichkeit, Fragen direkt an die Fachleute zu stellen, kdnnen Sie Ihre Fragen oder
Probleme auch per Mail melden.

Hierzu stehtab sofort diese Mailadresse zur Verfligung: teams-hilfe @bvsdormagen.de

Bitte beschreiben Sie den Fehler so genau wie moglich und nennen Sie bitte die Nummer
dieser Beschreibungspunkte, beiderder Fehlerauftritt.

Wenn ein Fehler mit einer Fehlernummerangezeigt wird, bitte nennen Sie diese Nummer.
Fligen Sie, wenn moglich, einen Screenshot hinzu.

Das Team wird sich um die Mails regelmaRig kiimmern, sich zuriickmelden und ggf. die
Anleitungen auf den Seiten der BvS anpassen.

Bitte haben Sie Verstandnis dafir, wenn Sie auf Ihre Mail nicht direkt eine Antwort erhalten,
insbesondere am Abend und am Wochenende.


mailto:teams-hilfe@bvsdormagen.de

